
- "Buonasera, 

abbiamo da poco acquistato un nuovo appartamento, nel condominio ci sono 9 proprietari. Dopo l’acquisto ho 

informato l’amministratore prima telefonicamente, poi inviando, come richiestomi, una mail con i miei dati per 

l’aggiornamento dell’anagrafe del condominio. 

L'amministratore sta utilizzando come canale di comunicazione con tutti i condomini simultaneamente l’invio di mail a 

tutti i destinatari "in chiaro" (per notizie quali l’accensione del riscaldamento o altri avvisi e comunicazioni). 

In questo modo - implicitamente -  ha, spero involontariamente, reso noto il mio indirizzo e-mail personale a tutti i 

condomini. 

Ho fatto notare telefonicamente all’Amministratore che tale modalità di comunicazione non mi sembrava corretta ma 

senza alcun risultato. 

A vostro avviso è consentito agire in questo modo ovvero è stata commessa una violazione della mia privacy? 

Grazie" 

 

Risponde Domenico Romito, presidente di Avvocati dei Consumatori: 

 

"09 Gennaio 2019 

In effetti l'indirizzo e-mail rientra nella definizione di dato personale di cui al punto 1 dell'art.4 del 

Regolamento generale sulla protezione dei dai personali riguardando informazioni di una persona 

identificata o identificabile. 

 

Lo stesso Regolamento al punto 12 dello stesso articolo precisa che per "violazione dei dati personali" si 

intende la  "violazione di sicurezza che comporta accidentalmente o in modo illecito la distruzione, la 

perdita, la modifica, la divulgazione non autorizzata o l'accesso ai dati personali trasmessi, conservati o 

comunque trattati. 

 

Può dunque legittimamente contestare all'amministratore tale violazione ed in astratto chiedere 

giudizialmente il risarcimento del danno laddove esistente da provare in corso di causa." 

 

 

- Lasciare le credenziali in chiaro vicino al pc  

- Cedere le proprie credenziali ad un sostituto 

- Uscire dai programmi spegnendo il pc o chiudendo solo il browser 

- Lascire il pc e relativi programmi attivi durante intervalli o pause 

- Lasciare elenchi cartacei, a video, su vari supporti incustoditi 

- comunicare telefoni e e-mail con leggerezza e senza autorizzazioni 

- ... 


